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ΥΠΗΡΕΣΙΑ “CLICK & COLLECT” 

 

1. Η Onexchange σας δίνει την δυνατότητα, μέσω του ιστότοπου της και συγκεκριμένα του 

υπερσυνδέσμου Onexchange | 24ωρη Υπηρεσία Παραλαβής Συναλλάγματος, να 

παραγγείλετε on-line συνάλλαγμα και να το παραλάβετε από το κατάστημα του δικτύου της 

Onexchange που θα επιλέξετε, στην ημερομηνία και ώρα που επιθυμείτε και θα δηλώσετε 

με την ως άνω παραγγελία.   

2. Στην υπηρεσία “Click & Collect” συμμετέχουν τα καταστήματα του Διεθνούς Αερολιμένα 

Αθηνών «Ελευθέριος Βενιζέλος» (Athens Airport), του Διεθνούς Αερολιμένα Θεσσαλονίκης 

«Μακεδονία» (Thessaloniki Airport Makedonia), του Συντάγματος (οδός Καραγιώργη 

Σερβίας, αρ. 4, Αθήνα) και της Θεσσαλονίκης (οδός Πλατείας Αριστοτέλους, αρ. 9, 

Θεσσαλονίκη).  

3. Για την ολοκλήρωση της διαδικασίας κράτησης μέσω του ιστότοπου της Onexchange δεν 

απαιτείται προπληρωμή, καθώς η πληρωμή πραγματοποιείται στο κατάστημα παραλαβής, 

που έχετε δηλώσει. Οι προσφερόμενες εκπτωτικές ισοτιμίες της υπηρεσίας “Click & Collect” 

αφορούν εξόφληση των συναλλαγών με μετρητά. 

4. Κατά το τελικό στάδιο της on-line κράτησής σας, εμφανίζονται οι λεπτομέρειες της 

παραγγελίας σας, ήτοι το ποσό που θα παραλάβετε, η ημερομηνία και ο χρόνος παραλαβής, 

τα δηλωθέντα από εσάς προσωπικά στοιχεία και το κατάστημα παραλαβής της κράτησής 

σας, τα οποία καλείστε να επιβεβαιώσετε για να οριστικοποιήσετε την παραγγελία σας.  

5. Σε περίπτωση που έως την παραλαβή της on-line κράτησής σας, σημειωθεί εξάντληση 

των συναλλαγματικών αποθεμάτων ή ακραίες μεταβολές στις ισοτιμίες αναφοράς 

νομισμάτων (άνω του 5%), η Onexchange διατηρεί την δυνατότητα ακύρωσης της κράτησής 

σας, παρέχοντας σας σχετική ενημέρωση είτε τηλεφωνικά είτε μέσω ηλεκτρονικού 

μηνύματος.  

6.Α. Τα στοιχεία, τα οποία απαιτείται να παράσχετε στην Onexchange, κατά την υποβολή 

της on-line παραγγελίας σας στο πλαίσιο χρήσης της υπηρεσίας “Click & Collect” είναι το 

όνομα και το επώνυμό σας, η ηλεκτρονική σας διεύθυνση (e-mail) και το κινητό τηλέφωνο 

επικοινωνίας σας. Εν συνεχεία, κατά την ολοκλήρωση της αιτηθείσας συναλλαγής στο 

επιλεχθέν κατάστημα της εταιρείας μας, θα απαιτηθεί να παράσχετε στην εταιρεία μας 

περαιτέρω δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν στην ταυτοποίηση σας, όπως 

όνομα πατρός, ημερομηνία γέννησης, υπηκοότητα, τόπο κατοικίας και αντίγραφο της 

ταυτότητας ή του διαβατηρίου σας, με σκοπό την επιβεβαίωση της ταυτότητάς σας.  

6.Β. Η επεξεργασία των εν λόγω δεδομένων σας προσωπικού χαρακτήρα θα 

πραγματοποιηθεί από την εταιρεία μας με αποκλειστικό σκοπό την παροχή της υπηρεσίας 

“Click & Collect”, σύμφωνα με τους παρόντες όρους. Η άσκηση από εσάς οιουδήποτε εκ των 

δικαιωμάτων περιορισμού, εναντίωσης, διαγραφής ή μεταφοράς, εφόσον αφορούν σε 

δεδομένα, τα οποία είναι απαραίτητα για την αποδοχή της υπηρεσίας “Click & Collect”, και 

εφόσον ασκήθηκαν κατά το χρονικό διάστημα από την στιγμή της υποβολής από εσάς της 

on-line παραγγελίας σας έως και την παραλαβή της κράτησής σας, συνεπάγεται την 

κατάργηση της δυνατότητας παροχής της υπηρεσίας “Click & Collect” από την εταιρεία μας 

σε εσάς και την ακύρωση της on-line παραγγελίας σας.    

https://onlineorder.onexchange.gr/index.php?lang=gr&type=SELL&currency=USD&_gl=1*q22et4*_gcl_aw*R0NMLjE3MDY2MTIzNjQuQ2owS0NRaUEyZUt0QmhEY0FSSXNBRUdURzQzQWZzOTNkUzE4LUpUMDNhZ2syODNQUnJaaFdYWnBfM29HWnZjNEp4Y1dQdkdYMi16YTJxc2FBazdDRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MjUwOTQzMDQwLjE3MDQ4MTQyODU.
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6.Γ. Οι ως άνω, υπό 6.Α και 6.Β, όροι περί επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

από την Onexchange στο πλαίσιο της παρεχόμενης από αυτή υπηρεσίας “Click & Collect”, 

ισχύουν συμπληρωματικά των όρων της Πολιτικής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 

Χαρακτήρα της Onexchange, η οποία είναι συνεχώς αναρτημένη στον διαδικτυακό τόπο της 

εταιρείας μας (ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ-ΠΕΛΑΤΩΝ-ΓΙΑ-ΤΗΝ-ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ-ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ-ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ-

ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ-1.pdf (onexchange.gr)).  

7. Οι παρόντες όροι χρήσης της υπηρεσίας “Click & Collect” ισχύουν συμπληρωματικά των 

Όρων Χρήσης, οι οποίοι βρίσκονται συνεχώς αναρτημένοι στον διαδικτυακό τόπο της 

Onexchange (Όροι Χρήσης & Πολιτική Cookies - Onexchange).  

Δεν απαιτείται προπληρωμή για την ολοκλήρωση της διαδικασίας. 
Η πληρωμή πραγματοποιείται στο  

https://www.onexchange.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%95%CE%9D%CE%97%CE%9C%CE%95%CE%A1%CE%A9%CE%A3%CE%97-%CE%A0%CE%95%CE%9B%CE%91%CE%A4%CE%A9%CE%9D-%CE%93%CE%99%CE%91-%CE%A4%CE%97%CE%9D-%CE%95%CE%A0%CE%95%CE%9E%CE%95%CE%A1%CE%93%CE%91%CE%A3%CE%99%CE%91-%CE%94%CE%95%CE%94%CE%9F%CE%9C%CE%95%CE%9D%CE%A9%CE%9D-%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%A3%CE%A9%CE%A0%CE%99%CE%9A%CE%9F%CE%A5-%CE%A7%CE%91%CE%A1%CE%91%CE%9A%CE%A4%CE%97%CE%A1%CE%91-1.pdf
https://www.onexchange.gr/wp-content/uploads/2023/12/%CE%95%CE%9D%CE%97%CE%9C%CE%95%CE%A1%CE%A9%CE%A3%CE%97-%CE%A0%CE%95%CE%9B%CE%91%CE%A4%CE%A9%CE%9D-%CE%93%CE%99%CE%91-%CE%A4%CE%97%CE%9D-%CE%95%CE%A0%CE%95%CE%9E%CE%95%CE%A1%CE%93%CE%91%CE%A3%CE%99%CE%91-%CE%94%CE%95%CE%94%CE%9F%CE%9C%CE%95%CE%9D%CE%A9%CE%9D-%CE%A0%CE%A1%CE%9F%CE%A3%CE%A9%CE%A0%CE%99%CE%9A%CE%9F%CE%A5-%CE%A7%CE%91%CE%A1%CE%91%CE%9A%CE%A4%CE%97%CE%A1%CE%91-1.pdf
https://www.onexchange.gr/el/oroi-xrisis-kai-politiki-cookies/

